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1.0 Innledning
Denne planen beskriv den praktiske gjennomfaringsoag- og kriseberedskapen i Gol
kommune.

1.1 Plass i kommunens planverk:

1.2 Malsetting

Malsetting med sorg og krisearbeid i kommunen er

- at alle som bur eller oppheldt seg i kommunensag av ulike grunnar blir involvert i
alvorlege hendingar eller kriser, skal sikrast medneskeleg og kompetent kontakt og
oppfalging.

- styrke kompetansen til alle i kommunen som dradmnsorg- og krisearbeid.

1.3 Definisjon:

"Krise er en avgrenset tidsperiode med psykiskansd hos en person som blir konfrontert
med et vanskelig problem som vedkommende pa deekétidspunkt verken kan flykte fra
eller lase ved vanlige problemlgysande krefter’r@BeCaplan,1964).

1.3 Lovverk: Lov om helsemessig og sosial beredskap tradtft kr juli 2001 med det
formal & verne befolkningens liv og helse, og biilrat naudsynt helsehjelp og sosiale
tenester blir tilbudt befolkningen under krig oglvegiser og katastrofer i fredstid. Kontakt
med andre hjelpeinstanser skal basere seg pa iefosamtykke.

1.4 Teieplikt

Alle personane som er med i Sorg- og kriseteamebkipalagt teieplikt |1 Sorg- og
kriseteamet snakkar ein ope med kvarandre om detsdkjem krisesituasjonen. Utad har
ein teieplikt om det som kjem fram i teamet.

2.0 Medlemmer, prinsipp, oppgaver og funksjonar

2.1 Medlemmer

Leiar for helseavdelinga

Lege

Lensmann

Prest

Psykiatrikoordinator
Representant fra sosialavdelinga
Representant fra PP-tjenesten
Leiande helsesyster

Alle medlemmene har personleg varamenn (sja vedigglvdelingsleiar for helsetenesta er
leiar for Sorg- og kriseteamet.



2.2 Grunnleggjande prinsipp
Sorg- og kriseteamet skal, i prioritert rekkefa)djelra til & mobilisere, koordinere og statte
opp under dei ulike niva i omsorgskjeda:

1. Den enkelte si evne til meistring og sjglvhjelp.

2. Nettverk og neermiljg (familie, arbeidskollegaemeg naboar).

3. Yrkesgrupper som vi naturleg kjem i kontakt med guotiti, prest, leerarar,

ambulansepersonell, journalistar, gravferdsbyrd m.f
4. Primeerhelsetenesta.

2.3 Oppgaver og funksjonar
Sorg- og kriseteamet skal tre i funksjon nar akgel situasjonar oppstar, som dadsulukker,
sjglvmord, drap eller andre tragiske og traumatiskedingar.

Sorg- og kriseteamet skal vera eit koordinerandamsom vurderer behovet for & iverksette
tiltak i det enkelte tilfelle.

Andre oppgaver/ funksjonar:

- informasjonsarbeid

- vera drivkraft og programnemnd for samlingar ttverksgruppa

- kan vera padrivar for oppretting av sorggrupper

- ha faste mgter kvartalvis og ellers ved behov

- spke fagleg og operativt interkommunalt samarbsd andre sorg- og kriseteam nar dette
blir vurdert nyttig og naudsynt

- gje rettleiing til fagpersonar og andre som trdegji samband med sorg- og krisehjelp

3.0 HANDLINGSPLAN

3.1 Rutiner for innkalling
3.1.1 Varsling
Ved ei "uventa hending av ein viss storleik” er sa@yel politi eller lege av dei fyrste som far
vita om hendinga eller kjem til skadestaden. Dersgleim/urderer at Sorg- og kriseteamet skal
koblast inn:
- varslar politieteiar for Sorg- og kriseteamet om kva som er hendt.
Dersom leiar ikkje er tilgjengeleg, skjer varslinga legevakt — ut fra oppdatert liste over
Sorg- og kriseteamet.
- Leiar kallar s& saman heile eller deler av teamet.

| andre situasjonar kan meldinga koma direkteetdr, andre medlemer i Sorg- og
kriseteamet, ngkkelpersonar og utanforstdandikd slfelle ma leiar avgjera om teamet skal
kallast saman. Kvart medlem i Sorg- og kriseteamefpersonleg vara som kan ga inn
dersom den faste medlemmen ikkje kan mgte.

Fylgjande personar, institusjonar og planverk méilgang til oppdatert liste med namn og
telefonnummer til medlemmene (sja vedlegg 1):

- Alle medlemmer og varamedlemmer i Sorg- og krisetta

- Gol og Hemsedal lensmannskontor

- Nordre Buskerud politidistrikt

- Legar i Hemsedal og Gol kommunar

- Ngkkelpersonane



- Sentralbordet pA Kommunehuset
"Kriseplanar for Gol kommune”

3.1.2 Mgtestad
Mgtestad for Sorg- og kriseteamet er kommunehuset.

3.2 Oversikt

Sorg- og kriseteamet skaffar seq farst oppdatemtsikt over situasjonen. Ut fra type og
omfang pa krisa, vurderer teamet kva for tiltak s#Enskal setjast i verk, og nar dette skal
skje.

3.3 Informasjon

Riktig og effektiv handtering og formidling av infoasjon er sveert viktig i samband med ein
alvorleg krisesituasjon. Det er viktig & ha godgénar for korleis informasjon vert gjeven til
dei som er involverte og til media.

3.3.1 Kriser med stort omfang
Nar det gjeld store alvorlege krisesituasjonar;Kiiseplanar for Gol kommurietre i kraft.

3.3.2 Kriser med mindre omfang

Ved hendingar av mindre omfang vil politiet veratsale for a gje vidare faktabasert
informasjon til publikum og til media (pressekoraese/ informasjonsmgte). Det er dei som
kienner innhaldet i situasjonen, og veit nar ditte frigjevast.

Kommunens informasjonsansvarlige kobles inn ndedéehov for det.
Der barn og foreldre er involvert, skal sorg og&plan for skulene tre i verk.

Sentralbordet pa kommunehuset vil kunna fa mangesspil og ma vite kven dei skal vise
til vidare (se vedlegg 3).

Medlemmer av sorg- og kriseteamet skal ikkje hdaratransvar for informasjon utad. | dei
tilfelle sorg- og kriseteamet skal ga ut med infagjon, skal dette vera avklart i teamet og
med politi og rédmann.

Sorg- og kriseteamets oppgave er & koordinera appém av dei involverte - skadde eller
pargrande.

3.4 Ivaretaking av pargrande/ involverte

Sorg- og kriseteamet skal sikre at dei som harbédrodet, blir fulgt opp pa ein adekvat
mate etter kriser.

3.4.1 Oppfelging i akuttsituasjonen.

- Politi/ lege kan ta kontakt med leiar i Sorg ogskteamet.

- Sorg- og kriseteamet kan ta kontakt med pargrande.

- Pargrande kan ta kontakt med Sorg- og krisetealleekemmunens hjelpeapparat.



- Vurdere om sorg- og kriseteamet skal oppgje eifdéehummer der involverte kan fa
hjelp.

- Oppfalging kan skje individuelt, i grupper elletegt’ope hus-prinsipp”.

- Aktuelle mgtelokale kan vera Kommunehuset, He¢ssugu, Bedehuset,
Samfunnshuset, ungdomsklubben og skulene.

- Er barn/ unge er involverte tar sorg- og kriseteakoatakt med rektor/styrar ved
gjeldande skule/ barnehage, sorg- og kriseplabdan og unge vil tre i kratft.

- Der turistar eller folk utanbygds er involvert skigk tilys & vidarefare informasjon til
sorg- og kriseteam og politi lokalt

3.4.2 Oppfalging over tid.

Viktig med regelmessig kontakt nar det er ngdvemtlgr nyttig.

- Sorg- og kriseteamet fordeler ansvar for oppfalging

- Det kan vera hensiktsmessig a plassere ansvapfdglging/ kontakt hos ein
ngkkelperson.

- Pargrande kan framleis henvende seg til kven sdshiteamet eller kommunens
hjelpeapparat.

- Opprette sorggruppe ved behov.

- Oppfoalging kan skje individuelt, i grupper elletezt’ope hus-prinsippet”.

3.5 Evaluering og debriefing

Etter dei akutte situasjonane er det viktig mefdkes evaluering av Sorg- og kriseteamet sitt
arbeid. Dette for a laere og gjere det betre ropmte, og for & rette opp misforstaingar, og for
a sja heilheiten i det som er gjort. Dette er Isittransvar.

Det er sveert viktig at medlemmene i sorg- og keaetet tek vare pa seg sjgl og kvarandre
etter aktuelle hendingar. Det ma leggjast stor pékat medlemmene far bearbeida inntrykka
pa ein god mate etter ei hending. Det kan ogsaakdtelt & vurdere behovet for ekstern
bistand og rettleiing.

4.0 NOKKELPERSONAR

4.1 Malsetting

Sorg- og kriseteamet ynskjer at ved krise skabkdetst medmenneskeleg og kompetent
kontakt. Dette kan gjerast ved at fleire i lokajadlt far opplaering. D& kan det vera lettare a
fange opp dei mindre krisene.

Sorg- og kriseteamet har oppretta eit nettverkakkalpersonar (vedlegg 3).

4.2 Oppgaver
- Ein person som har blitt oppnemnt er ein kontefgpn i forhold til sorg- og
krisearbeid pa sin arbeidsplass/ lokalmilja/ orgasjon.
- Deltar pa samlingar/ undervisning.
- Spreier kunnskap og driv sorgarbeid pa sin agm#ss/ lokalmilja/ organisasjon.
- Har eit koordinerande ansvar for sin arbeidspliaisaimiljg/ organisasjon, og kan
saman med leiaren eventuelt henvise til Sorg- sgteamet.

4.3 Oppleering/oppfalging
Sorg- og kriseteamet vil vera padrivar for at adbplassar og frivillige organisasjonar skal
oppnemne slike ngkkelpersonar. Erfaring viser aedbetre med personleg interesse i



staden for at det er lagt til spesielle stillingaorg- og kriseteamet har ansvar for oppfalging
og oppleering av desse ngkkelpersonane.



5.0 EVALUERING

Sorg og kriseteamet har ansvaret for regelmessgruudig gjennomgang av planen
annankvart ar. Listene over medlemmer og ngkkehparsskal bli oppdatert arleg og sendt
ut til aktuelle ngkkelpersonar og aktuelle instansa

7.0 VEDLEGG

7.1 Telefonliste

7.2 Liste over ngkkelpersoner

7.3 Sentrale punkt i takling av kriser
7.4 Oppfalgingsansvar



VEDLEGG 1

Telefonliste

OVERSIKT OVER MEDLEMMER AV SORG- OG KRISETEAMET IG OL
KOMMUNE PR. 22.04.08.

* Helge Feet
TIf. 32 07 51 40/privat 32 07 55 05/ Legevakt 32 @4 77
Mail: hfeet@hotmail.com

* Helseavdelinga
v/ Aud Torill Seebg

TIf. 32 02 92 00/ Mobil 916 73 948 ak&: Marianne Jgtun Fauske
Mobil: 916 38 029
Mail: aud.torill.saeboe@gol.kommune.no Operativ: Helen Jensen

Mobil 454 21 509

* Helsestasjonen

v/ Lene Kristin Spangebu

TIf. 32 02 92 15 / Mobil 922 81 649

Mail: lene.kristin.spangebu@gol.kommune.no

* Gol og Hemsedal lensmannskontor Vara:
TIf. 905 76 858
Mail: bent.engebret.oye@politiet.no

PPT - Nedre Hallingdal Vara: Ingrid Henjum
v/ Grethe L. Rudningen TIf.: 97156 777
TIf. 32 02 95 27/ Mobil 992 24 592

Mail: grethe.rudningen@ppt-ned.no

Gol kyrkijekontor v/ Jan Olav Skinnemoen Vara: Knut Skjeldal,

TIf. 32 02 91 37/ Mobil 952 75 312 TIf.: 32 05 @B/ 959 43 200
Mail: jan.olav.skinnemoen@gol.kommune.no

Sosialavdelingen v/ Bjgrn Skjelseth Vara: Reidar Moen

TIf. 32 02 90 98/ Mobil 916 73 961 TIf.: 472 327

Mail: bjorn.skjelseth@gol.kommune.no




Vedlegg 2

Nettverksgruppe GOL

Gjensige Nor Sparebank, Gol Fredriksen
Gol ambulanse Sgrensen
Gol Bibliotek Brunborg
Gol kommune, Breidokk b.hg Asarmoen
Gol kommune, Grendab.hg Knaldre

Gol kommune, Helsetun, sone vest Hatten
Gol kommune, kulturavdelingen Rosen
Gol kommune, Legekontoret

Gol kommune, Neerings- og miljgavd Rarvik
Gol kommune, omsorgsavdelingen Viljugrein

Gol kommune, Psykisk helsevern  Fauske
Gol kommune, sosialtjenesten Moen
Gol kommune, ungdomsklubb Hansen
Gol kommune, Vesterhuset b.hg Olsen
Gol og Hemsedal brannvesen Botnen

Gol og Hemsedal lensmannskontor Qye
Gol Rgde Kors

Gol skule Teigen

Gol vidaregaende Lilleaas

Gol, Kyrkja Skinnemoen
Hallingdal folkehggskule

Hallingdal Krisesenter Huseby
Hallingdal Likningskontor Berntsen

Hallingdal og Valdres bedriftshelsetj Sgrensen

NAV Gol @ynebraten
Hallingdal Ungdomsfamilier Fjortoft
Kremmartunet - Gol Spildrejordet
Kvinnenes frivillige beredskap Knutsmoen
PPT- Nedre Hallingdal Henjum
Vinn AS Pedersen
Gol kommune, barneverntjenesten

Pers AS

Storefjell Hayfjellshotell
Sparebank 1, Hallingdal
Nortura

Fretex

Herad skule

Stiftelsen Svalstuen
DBC

Telenor mobil

Gol idrettslag
Fredsinnsatsgruppe (FIG) i
Hallingdal

Solveig
Gunvor
Aslaug

Anne

Jorunn Borge
Bibbi

Liv

Robert
Jorunn
Marianne
Reidar
Kjell
Wenche E
Dag

Bent

Ingebjarg By
Kari Beate
Jan Olav

Karianne
Maiken
unni

Marit
Harald H
Mona
Ashild
Ingrid
Bente Anita



Vedlegg 3
Sentrale punkt i takling av kriser.

En personlig krise defineres ofte som:

Reaksjoner som oppstar etter bra, uventet dad ellerussel om dad.

Med bra uventet dgd menes et plutselig, ikke faieterwdsfall som ved selvmord, dad ved
ulykke osv.

Krisereaksjoner kan ogsa oppleves i mange andrasgitner og vi mener at:
1. Du avgjer selv hva som er en krise for deg!
2. Familien er alltid neermest til & hjelpe deg nar duopplever en krise!

3. Nagl ikke med a kontakte venner, arbeidskamerater &r naboer hvis du tror at
de kan hjelpe eller stgtte deg!

4. Hvis du er familie, venn, nabo, arbeidskamerat ellebare forbipasserende; ngl
ikke med a vaere et medmenneske for den kriserammeldeorskning har vist at
de som opplever kriser har lettere for & komme gjenmom krisen nar naermiljget
viser de bryr seg og viser omsorg

5. Alle innbyggere har en fastlege. Kontakt din fastlge hvis du trenger mer hjelp!
Uttrykk klart at du trenger rask hjelp og beskriv k risen nar du henvender deg til
legekontoret. Fastlegen vil sgrge for at andre inghser kommer inn i situasjonen
hvis du mener det er ngdvendig.

6. Alle kommunale instanser har plikt til & hjelpe degtil rett instans hvis du
henvender deg med behov om krisehjelp. Du skal ikkselv trenge a leite deg
fram til "riktig instans”

7. Hvis du ikke vet hvor du skal henvende deg, ringltkommunens sentralbord;
32029000

8. Utenfor kontortid vil Legevaktsentralen ha et ansva for & ta imot en
krisehenvendelse. Legevaktslegen skal gjgre en viang av hvilke tiltak det er
ngdvendig a sette i gang.

9. Ved henvendelse til kommunale tjenester vil du kune fa informasjon om hvilke
instanser som finnes og hva de kan hjelpe med i énisesituasjon.

Opplever du, eller opplevde du, at vare tjenesteikke var gode nok ta kontakt med
kommunelegen for en samtale!
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Vedlegg 4.

OPPFALGINGSANSVAR

Til

Sorg- og kriseteamet ynskjer a sikre at dei sonbbaov for det, blir falgt opp pa ein
adekvat mate etter livskrise eller seerleg utfordeajelpeoppgave. Dette ma bli ein del av
arbeidet til det ordinaere hjelpeapparatet. Vi faring for at det kan vera nyttig a plassere
ansvaret for oppfalginga hos ein utpeikt personfdeil vi utfordre deg til spesielt & ivareta
oppfalgingsansvaret for:

Med oppfalgingsansvar meiner vi:

« At du sikrar at vedkommande blir fglgt opp pa alelevat mate av deg eller nokon andre
i tida framover

e At du er observant ogsa i forhold til oppfalgingsbe hos eventuell naer familie eller
naere venner til vedkommande, og melder dette rigj-smy kriseteamet.

» At du medverkar til at vedkommande blir henvispgrsonell med seerlig kompetanse
dersom sorgprosessen stoppar opp eller det oppstéta symptom eller signal.

Erfaring viser at det ikkjer tilstrekkeleg a si til vedkommande at det erentdl a ta kontakt
viss dette kjennes ngdvendig. Derfor bgr oppfolgiskje med regelmessig kontakt utan at
vedkommande sjalv ma signalisere eit behov.

Sorg- og kriseteamet foreslar at oppfglginga skjed ofte kontakt den farste tida og at den
minskar gradvis og kan avsluttast etter eit artéeta sjglvsagt tilpassast den enkelte. Det er
viktig & huske pa a ta kontakt i samband med hegtfdrie og merkedagar.

Formalet med oppfglginga er & gi statte i den tegersorgprosessen og malsettinga er a
bidra til at vedkommande sjglv meistrar tilveret.

For & kunne halde ei viss oversikt, ynskjer soggkiaseteamet ei kort tilbakemelding,
munnleg eller skriftleg, 3 md., 6 md. og 1 ar ettendinga.

Stad, dato

for sorg- og kriseteamet
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